VERKSAMHETSPOLICY NKB

NKB vill férenkla byggarens vardag och det gér vi genom hég kompetens och att erbjuda flexibla och
ekonomiskt fordelaktiga stomldsningar.

Vart kundinriktade arbetssatt mojliggdr det nytankande som gynnar forbattringar i kvalitet och miljo-
arbetet. Genom att framja en kvalitetsinriktad kultur inom organisationen kan vi leverera I8sningar pa
kundens problem snabbt, av ratt kvalitet och med minsta mojliga miljé- och klimatpéaverkan.

Detta innebar att NKB ska:
* Folja lagar och krav som galler var verksamhet.

+ Skydda miljén genom att standigt soka forbdttringar i verksamheten i avsikt att minska paverkan pa
milj® samt klimat.

+ Sdkerstdlla att vi har ratt kvantitet samt kompetens i var personal fér uppgiften, och att personalen har
nddvandig utbildning, och tillgang till erforderlig utrustning samt lokal.

* Uppfylla alla vara dtaganden och ta hénsyn till krav och férvantningar fran kunder, leverantérer,
konkurrenter samt andra intressenter vid alla relevanta beslut.

* Frémija riskbaserat tdnkande genom att identifiera och minska risker som kan paverka var férmaga att
uppfylla vara mal.

* Fortldpande dvervaka och forbattra resultatet av vara processer genom att satta upp mal som ar
anpassade till var strategiska planering.

+ Sakerstalla en kultur med ledarskap av hdgsta kvalitet som bygger pa en filosofi med noll defekter,
kundfokus samt inférande av nya processer och kvalitetsverktyg.

+ Skapa en stddjande arbetsmiljo dar alla ar delaktiga i att forbattra vara processer, produkter och
tjanster.
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